Siemens OptiPoint 500
Pour un prix de standard téléphonique vraiment bas, une entreprise peut se doter du Siemens Optipoint 500. Simple, peu coûteux et pratique, ce terminal est une solution bas de gamme. Le prix de ce standard téléphonique est donc concurrentiel pour les structures dont les besoins en gestion d’appel sont faibles ou, surtout, destinés à évoluer.
Avantages
Le prix de ce standard téléphonique est son gros avantage par rapport à la concurrence. Il est en effet très bien placé sur le marché. Pas de fonctionnalités superflues avec ce modèle, juste l’essentiel. Le prix de ce standard téléphonique vous donne en effet accès à tout ce que vous pouvez attendre d’un terminal professionnel : 12 touches fonctions programmables, un écran inclinable de 2 lignes, une fonction main libre et, surtout, un prix de standard téléphonique bas pour s’adapter aux très petites structures. De plus, il peut être connecté via un port USB à votre poste informatique, faisant ainsi de votre ordinateur une véritable interface de communication de données. Répertoire et messagerie vocale font aussi partie des fonctionnalités de ce téléphone professionnel. Enfin, il est modulable et peut, à terme, être associé à un serveur pour gérer les appels entrants et sortants de plusieurs postes téléphoniques d’entreprise ainsi qu’à de nombreux périphériques, fax, téléphones, micro-casque, directement sur le poste grâce à des ports spécifiques. Avec l’Optipoint 500, vous vous dotez d’un outil qui évolue en même temps que votre entreprise ! Choisissez la modularité : vous n’aurez pas à investir dans un nouveau système, votre Optipoint est déjà prévu pour changer !
Inconvénients
Quoi que le prix de ce standard téléphonique soit bas, le modèle souffre néanmoins d’un handicap de taille : ce n’est pas à proprement parler un standard ! Ainsi, pour bénéficier pleinement de toutes les fonctionnalités d’un terminal de gestion d’appels, il est nécessaire d’ajouter au prix de ce standard téléphonique le montant d’un serveur qui permettra alors de gérer plusieurs postes. Ainsi, si cette solution peut s’avérer excellente pour commencer, grâce notamment à son prix de standard téléphonique, mais demandera des évolutions ultérieures pour s’adapter aux besoins de votre structure. Enfin, l’écran de dialogue du téléphone est assez faible : seulement deux lignes de caractère.
